
附件

“江苏工会”APP 和微信小程序

应用注册登录使用操作说明

一、“江苏工会”APP 下载、微信小程序应用访问方式说

明

（一）APP 下载

“江苏工会”APP 可以在应用汇、应用宝、阿里、小米、

华为、OPPO、联想、360 市场、VIVO、IOS 等进行下载安装。

下图分别是“华为市场”“IOS”应用商城下载界面。

华为商城 IOS 应用商城

（二） 微信小程序

1.方式一。在微信聊天页面按住屏幕向下滑动，弹出小程

序搜索框在搜索框输入“江苏工会”，选择江苏工会小程序点
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击进入。

2.方式二。点击微信底端菜单栏“发现”，在页面居下位

置找到“小程序”，点击进入后在搜索框搜索“江苏工会”选

择江苏工会小程序进入。
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二、注册/登录操作说明

（一） 注册登录操作

打开江苏工会 APP 或者 微信小程序，点击页面右下角“个

人中心”，点击“登录｜注册”。

（二） 注册登录方式说明

5 种注册登录方式均可：手机号注册登录、人脸识别注册

登录、实名认证注册登录（支付宝或者微信）、江苏政务服务

快登登录。

方式 1：手机号码注册登录。

首次使用“江苏工会”APP 或“江苏工会”微信小程序，

会出现实名论证页面，填写后，输入手机号，填写验证码后登

录。首次登录江苏工会时，会跳转到绑定页面进行信息绑定。
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手机号登录 首次登录信息绑定（仅微信）

方式 2：人脸识别注册登录。点击人脸识别图标。

方式 3：支付宝实名认证注册登录。点击支付宝图标。

人脸识别认证 支付宝实名认证
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方式 4：微信实名认证注册登录。点击微信图标。

方式 5：江苏政务服务快登登录。点击苏服办的图标。

微信实名认证 政服办APP实名认证

注意：政务服务网认证时，如果手机没有安装苏服办 APP

时，使用苏服办账号密码登录即可。如果手机安装了苏服办

APP 时，会跳转到苏服办 app，点击同意即可。

未安装苏服办APP的跳转 安装了苏服办APP的跳转

三、入会/转会操作说明
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职工用户在“江苏工会”APP 或“江苏工会”微信小程序

应用中申请加入工会，在填写信息后，可提交申请。

操作步骤：1.登录 APP/微信小程序，2.进入入会申请事

项页面，3.填写入会申请材料（按照步骤），4.提交申请。

（一）入会申请

以申请加入“南京医科大学工会”为例。

1.登录应用后选择“省总工会”，点击“我要入会”。

2.点击“进入应用”，如下图。

选择“省总工会”，“我要入会” 选择“进入应用”

3.选择“机关事业单位职工”。

4.选择“省产业工会”“江苏省教科工会委员会”，如下

图。
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选择“机关事业单位职工” 选择“省产业工会”“教科工会”

5.选择“南京医科大学工会”。

6.搜索单位名称后，查找到指定单位并选择，如下图。

选择“南京医科大学工会” 搜索并选择指定单位

7.系统自动带入姓名、身份证号信息，此时点击“验证

码”，系统发送手机验证码信息。
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8.查询手机短信，输入手机短信验证码，如下图。

发送“验证码” 输入“验证码”

9.点击“提交”，出现“入会申请书”。确认后，点击“同

意并提交”后即可完成入会操作，如下图。

10.点击“个人中心”可查看当前入会信息，显示“南京

医科大学工会”，如下图。

入会申请书 确认 入会信息确认
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（二）转会申请

以申请转入“南京医科大学工会”为例说明。

1.登录应用后选择“省总工会”，点击“我要转会”。

2.点击“进入应用”，如下图。

选择“省总工会”－“我要转会” 选择“进入应用”

3.填写转会信息，转会类型按选择“机关事业单位职工”；

所属地区（产业）选择“江苏省教育科技工会委员会”；所在

单位中搜索“南京医科大学工会”。

4.选择转入的工会后，点击“验证码”，输入“验证码”

后点击“在线申办”，如下图。
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选择需要转入的工会 发送和填写验证码，在线申办

5.点击“在线申办”，出现“入会申请书”。确认后，点

击“同意并提交”后即可完成转会操作，如下图。

6.点击“个人中心”可查看当前工会信息，显示“南京医

科大学工会”则说明转会成功，如下图。

申请书确认 转会信息确认
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四、服务热线

操作过程如遇到问题，可与下面服务热线联系。

微信客服 1：微信号 jsghfw，微信客服 2：微信号 jsghfw2；

电话客服 1:19951961330，电话客服 2:18115126751。
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